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搵食 撰文、攝影：細Ray
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良心社企
VIP泡製香濃奶茶 

這星期，細Ray走進了位於社區中心105 Gibson 

Centre裡面的「文化咖啡廊」Cultural Café，這

小店由一班視障人士主力經營，提供簡便餐點和

飲品。

或許你對視障人士也能妥善打理餐店一事覺得

難以置信，但當你在這裡喝過了他們用純熟手勢

沖出的香滑奶茶，跟熱心、友善的員工交談過，

你會發現自己對視障人士的認識將從此不一樣。
Cultural Café就在105 

Gibson Centre（105 Gibson 
Drive）的地下走廊，走廊一
面是開放式廚房，另一面則
列著幾張白色的餐桌，幾個
學生在做功課，亦有人閒靜
地在看書。

一走近，一隻黑色的德
國牧羊犬已踏著輕快的步子
迎來，隨即有人喚一聲「小
妹妹！」，她又乖乖的踏步
回到主人身邊──原來她正
是負責人梁立安牧師Danny
的導盲犬。

員工全為VIPs

Danny一星期中很多時
間都在這裡和員工一起打
理咖啡廊，他提示大家，要
點餐就要親自走到收銀台
前，開聲讓員工知道你準
備點餐了：「Cultural Café
裡的僱員全是弱視或失明
的視障人士，我稱他們為

VIP（Visual ly-Impaired 
Persons），因此大家來光
顧時，要記得先開口，讓職
員 知 道 你 來了，多 用語 言
做溝通，不要點頭、搖頭示
意。」

在 熱 心 員 工 阿 斌 的 推
介 下，細 R a y 點 了 杯 港 式
奶茶（$1.5）和一人份薄
餅（$2.5）。薄餅是即叫
即焗，於 是 在 等 食 物時 和
Danny聊了起來。

VIPs主力經營

從他口中知道，Cultural 
Café在今年1月開張，是一
個社會企業，背後有為視障
人士服務的非牟利基督教機
構樂明視障團（Joy Beyond 
Vision Community）作支
持：「 當 初 成 立 樂 明 視 障
團，就是希望透過不同的途
徑，如輔導、工作坊、轉介
服務等，幫助VIPs重新接

納自己，重拾一個豐盛的人
生，過有尊嚴的生活。」

其 中 一 個 項 目 ， 就 是
Cultural Café。這裡既是一
個讓明眼人認識VIP群體的
地方，更是樂明視障團的職
業培訓中心，「經驗讓我留
意到，VIP的就業情況並不
理想，進行社交活動也不容
易，因此Cultural Café希望
能為VIP提供一個平台，讓他
們發展一項生活技能、重建
社交生活和正面的自我價值
觀，最終能夠獨立。」

Danny說得輕描淡寫，
但原來咖啡廊能漸漸順利營
運，當中經歷過一個又一個
的難關：「Cultural Café  的理
念是整個咖啡廊由策劃到實
行，一律由視障人士主理，
明眼義工只是輔助角色，真
正做到是由VIP經營的一個社
企。」他強調，「餐單可以
轉，很多元素都可以轉，但
這個理念就不能改。」

經驗之談

為了令VIP員工能掌握到
打理餐廳的技巧， Danny
從一開始就身先士卒，把要
學的事先 從明眼 人處學會
了，再用VIP能明白的方法
傳授技術和知識。他回憶起
自己學沖奶茶的經歷，也令
細Ray暗暗心驚：「沖奶茶
用的是100度的滾水，對一
名眼不能看的人來說是危險
的，那時我的知識和理論都
記在腦海裡了，但如何實踐
出來，在水温、力度、時間
等因素上都掌握得好，就很
困難。」到他自己好不容易
克服到了，如何向同樣看不
見的同事安全地傳授技術，
又是另一大難關，「當然我
們現在已克服了這個困難，
但箇中秘 訣就是商業機密
了。」他笑說。

拿起手裡的奶茶一喝，果

然齒頰留香，茶味濃、香滑
宜人，難怪是他們的得意之
作。

Cultural Café 的僱員暫有
4人，亦有明眼義工幫忙，廚
房中的用具雖然不是專為視
障人士而設計，但經Danny
他們的悉心「改良」，VIP已
經可以因應各人的能力去完
成不同的工作，像其中幾乎
已失去全部視力的阿斌，就
可以獨力負責清潔、收銀、
焗曲奇和焗薄餅。

「我們有義工會幫忙把焗
曲奇用的各種材料照需要的
份量分好，然後VIP就自己搓
粉、分麵團，再焗出香口的
新鮮曲奇餅！」Danny 說。

「薄餅好了！」阿斌這時
高聲叫到，又不忘補一句，
「小心別燙著了！」吃著熱
辣辣的薄餅，聽著員工和路
過熟客的談笑，心裡不由得
暖起來。阿 斌 純 熟

地 數 錢 準
備收舖。

1人份薄餅（$2.5）對女士來說份量剛好，新
鮮出爐時的芝士軟軟的很是好吃！

奶茶沖好後，由大家DIY自己
倒茶、自己加糖。

「 文 化 咖 啡 廊 」 位 於 社 區 中 心 1 0 5 
Gibson Centre裡面，有心才找得到。

在 走 廊 的 一 面 是 大
大的黑板，上面仔細
地用彩色粉筆畫了餐
單，全是義工們的心
血，更有曾在廚藝學
校任教的老師被機構
感動，自願來做文化
咖啡廊的義務烹飪顧
問。

聽 話 乖 巧 的 導 盲 犬
Sweetie是Danny的
好拍檔，當Danny在
咖啡廊忙進忙出的時
候，她就會乖乖的在
旁等著（當然她也有
嘴饞的時候，大家千
萬不要對她的可憐模
樣心軟而餵她吃薄餅
哦！）。

新鮮曲奇餅。

肚子餓的朋友可以點海鮮烏冬和熱飲的套餐（$6）。 Cultural Café負責人梁立安牧師Danny 30多年前失明，他當時還只是20多歲的年輕人，
「那時心裡面問很多『為甚麼』，非常的不快樂，但幸好自己天性好樂觀，天跌下來當被
蓋，亦因從小來到加拿大，可以融入到社會，在接受了為失明人士提供的生活訓練後，有
機會重返校園，還進入IT界工作，直到8年前有感動創立了樂明視障團。」他指現時的困
難是沒有前人的經驗作借鑒，要邊做邊學，有很多事要試過才知會否成功。

在收銀台前附有小提示，提醒大家要率先
開聲向職員打招呼讓他們知道你準備落
「柯打」，而一旁的玻璃兜就是客人付款
時應該放錢的地方，之後職員就會從那裡
收錢、數錢、找錢。


